KPMG

Estab.lecer.
una sinergia

@I:f(i g;@ﬂt@iesgos y la

prevencion de lavado de dinero se
complementan




Agenda

* Generales de la Gestion de Riesgos y Programa PLD
e Sinergia entre la gestion de riesgos y Programa PLD
 Importancia y beneficios de la sinergia

« Desafios

« CoOmo medir el exito de la Sinergia

- Estrategias paralograr una Sinergia entre la funcion de riesgo y
los programas de PLD

 Ejemplos de buenas practicas/fracasos
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ldentificacion y

\entifica,, evaluacion de Riesgos
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'% a) Tipo
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Mitigacion de
Riesgos

Medidas preventivas,
correctivas, detectivas, de
contingencia o de

recuperacion ante desastres, Identificacién
segun el tipo de riesgo. |

b) Evaluacion

y Mitigacion
de Riesgos

S
& * Monitoreo y Revision
Procurar que las medidas de
mitigacion sean efectivas y se
adapten a los cambios en los
riesgos y en el entorno
empresarial.
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¢, Quée es PLD?

Deteccion de Actividades
Sospechosas
a) Verificar la identidad de los clientes

—» Lavado de Dinero
Ocultar los ingresos ilicitos como

legitimos mediante la transferencia de
fondos a través de cuentas y
_ _ _ _ transacciones financieras complicadas.
b) Monitorear transacciones financieras
Inusuales
Prevencion del Fraude y la Corrupcion
Las medidas de PLD son criticas para prevenir:
a) el fraude
b) la corrupcion
c) otros delitos financieros

c) Mantener registros precisos.
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Basicos de un ] Ofiia de

programa de ™ Cumplimiento
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Revision
= Independiente

Monitoreo y W
Reporte ‘;

Autoevaluacion
f;/\ de Riesgos

Controles

)
Internos @@
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Sinergia entre la gestion de riesgos y Programa PLD

Enfoque
Basado en
Riesgos
Priorizar
recursos y

esfuerzos en
areas de

mayor riesgo.

Integracion

de Sistemas

Uso de
herramientas y

tecnologias
comunes para
la gestion de
ambos
programas

Comunicaci
ony
Colaboracio

n
Fomentar la

cooperacion
entre los
equipos de
gestion de




Importancia de la Sinergia

Objetivos a) Reducir el riesgo y mantener el cumplimiento normativo.

comunes

b) Mejorar la eficacia.

., a) Nuevos productos
Evaluacion b) Nuevos procesos

de ries gos c) Mejoras de procesos
d) Nuevo segmentos

M | ti g ac | (’) N La sinergia entre la gestion de riesgos y PLD puede ayudar a desarrollar e
d e riesaos implementar medidas efectivas de mitigacion de riesgos y mejorar la eficacia
g de las estrategias existentes.




Beneficios de la Sinergia

(@

Mejora la
deteccion de
riesgos

|dentificacion mas
precisa y oportuna de
actividades
sospechosas

S

=

Reduccion de
Costos y mejora del
servicio al cliente

Ahorro de recursos al
evitar duplicidades en
los procesos

Fortalecimiento
de la Cultura
Corporativa

Promocion de una
cultura de ética 'y
cumplimiento en toda
la organizacion
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Desafios
a) Falta de comprension mutua.

b) Falta de recursos compartidos.

c) Falta de liderazgo y apoyo.

d) Diferencias en la estructura organizacional.

e) Aspectos culturales.

f) Niveles de prioridad.

g) Necesidad de una comunicacion abierta y eficaz.
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Desafios mas comunes

Falta de
Coordinacién
Interna

Complejidad
Regulatoria

Recursos
Insuficientes

Resistencia al

Limitaciones

Cambio Evaluacion y
NSl Tecnologicas Monitoreo
°°°°° Continuo
PO
@
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Como medir el éxito de la Sinergia

Capacitacion
y Conciencia

Auditorias y
Evaluaciones
Externas

Mejora
Continua

Indicadores de
Cumplimiento

Efectividad
de la
Deteccion

Eficiencia
Operativa

CLUB DE GESTION DE RIESGO0S

DE LA REFPUBLICA DOMINIC ANA




Estrategias para lograr una Sinergia entre la funcion de riesgo y los
programas de PLD

1. Reuniones periddicas equipos gestion de riesgo y programa PLD.

2. Canales de comunicacion dedicados ( ej. herramientas de colaboracion).
3. Soluciones tecnoldgicas integradas.

4, Sesiones de capacitacion conjuntas.

6. Equipos multifuncionales para las diversas iniciativas de la entidad.

7. Mecanismos de retroalimentacion.
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Ejemplos de Buenas Practicas

Banco Santander

« Banco Santander ha desarrollado un enfoque basado en riesgos para su programa de prevencion de lavado de activos. Utilizan
herramientas avanzadas de analisis de datos para identificar y mitigar riesgos potenciales, y han integrado estos sistemas con
Su gestion de riesgos operativos para una mayor eficiencia

Citi

« Citi ha implementado un programa de prevencion de lavado de activos que esta estrechamente integrado con su gestion de
riesgos. Realizan capacitaciones regulares para sus empleados y utilizan sistemas automatizados para la deteccion y reporte de
actividades sospechosas
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Ejemplos de Fracasos y Lecciones Aprendidas

» Desafio: En 2012, HSBC fue multado con $1.9 mil millones por no implementar adecuadamente controles contra el lavado
de dinero. La falta de integracion efectiva entre sus programas de cumplimiento y gestion de riesgos permitio que se

Ban CO H SBC procesaran transacciones sospechosas sin la debida diligencia.
« Leccion Aprendida: La importancia de tener sistemas robustos y bien integrados para la deteccion y reporte de

actividades sospechosas.

» Desafio: En 2010, Wachovia fue sancionado con $160 millones por no detectar y reportar transacciones sospechosas
relacionadas con el narcotrafico. La falta de coordinacion entre los equipos de cumplimiento y gestion de riesgos fue un

\Wachovia Bank factor clave en este fracaso.
 Leccion Aprendida: La necesidad de una comunicacion y colaboracion efectiva entre los diferentes departamentos de la

empresa.

- Desafio: Danske Bank enfrent6 un escandalo de lavado de dinero en 2018, donde se descubrié que su sucursal en
Estonia habia procesado $230 mil millones en transacciones sospechosas. La falta de integracion y supervision
adecuada entre los programas de prevencion de lavado de activos y gestion de riesgos contribuyo a este problema.

» Leccion Aprendida: La importancia de una supervision continua y la actualizacion de politicas y procedimientos para
adaptarse a nuevos riesgos.

Danske Bank
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Conclusioén

» Establecer una sinergia entre la gestion de riesgos

y el programa PLD es esencial para lograr una
eficaz cumplimiento y mitigacion de riesgos.

» Siguiendo las mejores practicas y superando los
desafios para lograr la sinergia, las organizaciones
pueden lograr mejores resultados de cumplimiento
y practicas de gestion de riesgos mas solidas.
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