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“Las opiniones expresadas en la presentación

corresponden a criterios personales y no necesariamente a

criterios o posiciones fijadas por la Superintendencia de

Bancos de la República Dominicana.”



¿Que es el riesgo?

➔ Riesgo: Un término proveniente del italiano que podría

traducirse como “lo que depara la providencia”. El término

hace referencia a la proximidad o contingencia de un

posible daño.

➔ Impacto: Definido por dos factores, esperanza y magnitud.



La Gobernanza de Riesgos (GR)

Mehran et al (2008) indican que la GR es una extensión de las buenas políticas

de Gobierno Corporativo que abarcan de manera directa tres de los cinco ejes

clave del paradigma financiero post-crisis 2008/2009:

1. Definición formal del apetito al riesgo que la entidad está dispuesta a tolerar, 

2. Inclusión del Consejo de Directores en la toma de decisiones en la materia 

de gestión de riesgos, y 

3. Diseño de las políticas de compensación.
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Gobernanza de Riesgos (GR): características de una gestión exitosa 

● Desarrolla la cultura organizacional sobre una visión estratégica comprensible, 

transparente y claramente comunicada; 

● Es liderada por una estructura gerencial basada en principios, adecuadamente 

incentivada y en capacidad de respuesta; 

● Es consciente en todos los niveles de jerarquía de los riesgos que enfrenta la entidad; 

● Se rige con el apego máximo a las políticas y procedimientos internos, en capacidad 

para mejorar continuamente.
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Herramientas de la Gobernanza de Riesgos (GR)

La gestión de riesgos (RM) es una filosofía: un proceso transversal

fundamentado en reglas, controles y el aprendizaje, con el propósito de

navegar en la incertidumbre inherente a los mercados y producir resultados

que se ajustan a las contingencias que estamos preparados para asumir.



El proceso Gestión de Riesgos (RM)

1. Evitar el riesgo particular.

2. Transferir el riesgo.

3. Mitigar el impacto a través de controles.

4. Asumir el riesgo.

DECISIONES:



¿Por qué gestionar riesgos?

• Reducir el riesgo reputacional proveniente del fallo financiero.

• Evitar la tensión financiera.

• Incentivar a la gerencia reducir la toma de riesgos.

– Reducir la volatilidad de ingresos.

– Reducir el costo del capital.

– Inducir la ventaja competitiva.



Principios de una buena Gestión de Riesgos (BIS)

El Consejo de Administración:

• Debe liderar la creación de una fuerte cultura de gestión de riesgos (RM).

• Debe asegurar que la organización desarrolle e integre RM en sus procesos 

operacionales.

• Debe definir, aprobar y periódicamente revisar el Marco del Apetito (RAF) y la 

Tolerancia al Riesgo.

• Debe proponer, aprobar y periódicamente revisar el marco de gestión de 

riesgos.



Principios de una buena Gestión de Riesgos (BIS)

La Gerencia:

• Es responsable de desarrollar, implementar y mantener una efectiva y robusta 

estructura de gobierno con respecto al riesgo.

• Debe asegurar la existencia de los procedimientos para identificar y analizar 

los riesgos, y que estos sean comprendidos ampliamente dentro de la 

organización.

• Debe asegurar que dentro de los procesos de aprobación de nuevos 

productos y servicios, sea incorporada la evaluación de riesgos y el impacto 

potencial de los mismos.

• Debe implementar los procesos de monitoreo de los riesgos operativos.



Principios de una buena Gestión de Riesgos (BIS)

Otros:

• Mitigación y Controles: La entidad debe contar con un ámbito de 

control robusto y con capacidad de respuesta.

• Continuidad de Negocio: La entidad debe contar con un plan de 

continuidad y contingencia con fines de asegurar su operatividad en 

condiciones de estrés externo.

• Información al Público: La entidad debe revelar al público como 

mínimo su filosofía en relación a la gestión de riesgos.



Marco del Apetito al Riesgo (RAF)

– Antes de aprobar el RAF el Consejo debe tomar en cuenta todos 

los riesgos relevantes, la aversión al riesgo, condiciones 

financieras y la dirección estratégica.

– La revisión de límites y los niveles de tolerancia debe tomar en 

cuenta:

• Cambios externos en condiciones del mercado.

• Comportamiento en el nivel de actividad del negocio.

• Calidad de controles.

• Efectividad de las estrategias de RM.

• Frecuencia y las magnitudes de pérdidas en el pasado.

• Frecuencia y magnitudes en rebases de límites.



KPMG(2008), Understanding and Articulating Risk Appetite
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Marco del Apetito al Riesgo (RAF)

Una definición adecuada debería contar con las siguientes características:

• Refleja la estrategia de la entidad, incluyendo objetivos de la organización, el plan de 

negocios y expectativas de los accionistas.

• Es una representación de todos los aspectos clave del negocio.

• Reconoce la voluntad y la capacidad en la toma de riesgos.

• Consiste en una declaración formal del apetito al riesgo.

• Toma en consideración la habilidad y los recursos requeridos para gestionar las 

exposiciones al riesgo.

• Incluye la tolerancia de pérdida que pueda ser razonablemente cuantificada.

• Es revisada periódicamente tomando en cuenta la evolución del mercado y las 

fluctuaciones en el estado del mismo.



Aspectos organizacionales

• Rol del Comité de Riesgos

• Independencia en actuaciones

• Segregación de funciones:

– Front Office

– Middle Office

– Back Office

• El balance entre poderes (asunción de riesgos vs. gestión)

• Nivel técnico



Fallos

Stulz (2008) ofrece una definición de las funciones corporativas de gestión de riesgo y 
presenta una propuesta de la taxonomía de fallos en dichas funciones. Identifica cinco 
tipos de situaciones:

1. Fallo en el uso de métricas de riesgo adecuadas;
2. Fallo por error en estimación de riesgos conocidos a-priori;
3. Fallo por no incorporar en el proceso de análisis todos los riesgos identificados y 

previamente conocidos;
4. Fallo en el monitoreo y control de riesgos.
5. Fallo en comunicación hacia la gerencia y los accionistas;
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Portafolio de Inversiones Sistema Financiero

Fuente: Superintendencia de Bancos..

“Follow the trail of money”
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